
【う】全体フロー

2009.2～2009.8(6か月）

①名刺交換先 メール配信
＊RP事業にて獲得 190件
＊役員以上 【ツール】C・A
＊社名・役職・氏名・メールアドレスをリスト化

210社
（アポイント率12%）

FAX配信 プチコン
20件 NG 50% 17件 14社
【ツール】B-1 （別途テレアポフロー） 30%

【フロー】E NG ITS診断 70% 60%
35件 80% 訪問①：オリエンテーション 訪問② 訪問③ 契約受注

リスティング 架電 アポイント獲得 訪問 【ツール】J‐4，5，7 ITS結果報告 70% プレゼンテーション クロージング 30社
【リスト】G 4300件 6% オリエンテーション① 120社 80社 56社 Think　It13社

【トーク】F 250社 50% セミナー来場 御礼状 テレアポ 【ツール】J-2，L‐1，M，V 【ツール】NorO WEB26件
②前回セミナー参加先 FAX配信 【ツール】A プッシュTEL 125社 【ツール】K 【リスト】P 【トーク】R ※約10社は両方契約
＊セミナー参加企業リスト 【ツール】B-1 【トーク】I 【ツール】J 【トーク】Q
＊社名・役職・氏名・FAX番号をリスト化 20% NG ITS結果郵送 テルアポ
80社 申込用紙回収 25社 10% 3社
（アポイント率12％） 10件 【ツール】L-1，M

メルマガ
セミナーでの名刺獲得者へ、月刊。4月スタート

③新規客 DM郵送 【ツール】T
＊セミナー内容に応じTSRデータから抽出 【ツール】D-１、2 NG
3500社
（アポイント率4％）

抽出基準

第1回：広島市内、小売業、評点45点以上、従業員数10人以上 250
第2回：広島市及び近郊、建設・不動産関連業、評点45以上、従業員数●人以上 250
第3回：業種問わず、評点●点以上、従業員数●点以上 1000
第4回：業種問わず、評点●点以上、従業員数●点以上 1000
第5回：業種問わず、評点●点以上、従業員数●点以上 1000
第6回：業種問わず、評点●点以上、従業員数●点以上 1000
第7回：業種問わず、評点●点以上、従業員数●点以上 1000
第8回：業種問わず、評点●点以上、従業員数●点以上 1000

【進捗管理表】H 【進捗管理表】S

考えておく 架電②：3日後

申込書回収

【E】テレアポフロー

①名刺交換先210社 メール配信 メール・FAX見た オリエンテーション プレゼンテーション訪問提案 アポイント獲得 プレゼンテーション NG
②前回セミナー参加80社

NG 次回セミナー案内メール（名刺獲得先のみ）
＊翌日 架電① 次回セミナー案内FAX/DM

メール・見てない
FAXDM配信

また送って アドレス確認：再送 架電②：再送日中

1セミナー1000社
③新規客3500社 DM郵送 架電① 届いていた

＊3日後

届いていない 再FAX 架電②：10分後


